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aideacentraldel articulo“La

naturalezadelaempresa”, del

premio Nobel de Economia

1991, Ronald Coase, esquelas

empresas sustituyen alos mer-
cados cuando sus costos administrativos
sonmenores quelos costos de transac-
ciondeestos. Yviceversa: losmercados sustitu-
yenalasempresas cuando sus costos de transac-
cién son menores que los costos administrativos
deellas. Portanto, laleyno debe tomar partido
porunodeellos, impidiendo que seareemplaza-
doporelotro.

El gran aporte de Coase fue percatarse, lue-
godeunlargo viaje de estudio por Estados Uni-
dosen el que visitd numerosas industrias, que
tantolasempresas como los mercados son me-
canismos para asignar los recursos productivos
delasociedad asususos masvaliosos. Sin em-
bargo, lamaneraenlaque cumplendicho fin
esdiferente: lasempresas toman decisiones al
respecto jerarquica o verticalmente; en cambio,
losmercadoslohacen democratica u horizon-
talmente.

Enunaempresa, un trabajador dedica su
tiempoalastareas quele ordenasujefe; enun
mercado, en cambio, un trabajador dedicasu
tiempoalo que estele sugiere como mas produc-
tivoatravésdelos precios. Elhechode queen
lasempresas se den 6rdenes mientras que enlos
mercados se den sefiales noimplica, sinembar-
€0, que necesariamente estos sean siempre una
opcidén superior aaquellas. Como explic6 Coa-
se,laoperacién delosmercadostiene costos que
puedensermaselevados quelosdelaoperacion
delasempresas.

Los costos operativos delos mercados sonlos
costos de transaccion e incluyen desde identifi-
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. carconquiéncontratarhastacobrarlo
entregado. Eltrabajadorindependiente
no puede concentrar suatenciénsoloen
producirbienesyservicios; ademas, de-
beidentificar quién quiere lo que produ-
cey, masadelante, cobrarle porello.

Eltrabajador dependiente, en cam-
bio, sipuede concentrarse enla producciéonde
bienesyservicios, puesotrasareas delaempresa
seocuparandelastareasde soporte.

Sinembargo, ocurre también que lasempre-
sastienen costos que terminan dificultando su
operacion. Los costos operativos de lasempre-
sas son los costos administrativos, que esloque
gastanenlo que noesta directamente relacio-
nado conlaproduccién delosbienesyservicios.
Los grandes empresarios, como Steve Jobs, lo-
gran mantener arayalos costos administrativos
yhacen quelasempresasse enfoquen enrealizar
grandes productos.

Desde el puntodevistalegal, lasempresas
sustituyen alosmercados atravésde fusionesy
concentraciones. No obstante, desde el puntode
vistaecondmico, lohacen cuando sus costos ad-
ministrativos son menores que los costos de tran-
saccion delosmercados.

Paraque unaeconomia sea eficiente, el proce-
sode sustitucion de un mecanismo por el otro de-
be permanecer siempre abierto, sin que existan
dispositivoslegales que impidan o dificultenel
transitode unoal otro.

Felizmente, asi ocurre en el Perti: salvoenel
sector eléctrico, no existe control de fusiones y
adquisiciones. Esuna delasventajas comparati-
vas mdsimportantes de nuestro pais, que debié-
ramos preservar. La tentacién de entrometeral
Estadoeneste procesotandelicado, sinembar-
g0, se mantiene todavia vigente.



